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EXPERTEM SEGUROS

RC PROFISSIONAL PARA

INSTITUICOES E PROFISSIONAIS DA SAUDE

Inscri¢oes: Clique aqui

Publico Alvo:
Corretores de seguros e resseguros.
Profissionais das seguintes areas securitarias: comercial; subscri¢do; produtos e; sinistros.

Profissionais de empresas que realizam a analise e regulagao de sinistros.

Material de Apoio:

Apostila com a apresentacao completa e exemplos reais de sinistros.

CONTEUDO DO CURSO

Teste de conhecimento

Para autoconhecimento, ndo é necessario compartilhar o resultado

PARTE | - INTRODUGCAO: SEGURO RC PROFISSIONAL

Nocdes gerais

Codigo de Defesa do Consumidor
Responsabilidade Civil Profissional

Quem define a Responsabilidade Civil Profissional?
Quando é possivel realizar o acordo

Custos de defesa



http://bit.ly/formpadrao
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PARTE Il - SEGURO PARA PROFISSIONAIS DA AREA DA SAUDE (PF)

Segurado
Quem pode contratar a apdlice
Quem é o sequrado

Atencdo a determinadas especialidades

Riscos Cobertos
Civil
Administrativa

Criminal (que tipo de reclamacao criminal esta amparada no seguro)

Coberturas
Dano material
Dano corporal

Dano moral (diferencas entre a cobertura de dano moral “puro” e dano moral decorrente de
dano corporal)

Dano estético (entenda também a diferenca entre dano e risco estético)
Conjuge, herdeiros e espolio

Despesas de salvamento

Custos de comparecimento ao tribunal

Honorarios retidos

Extensoes de Cobertura
Cobertura para pessoa juridica
Chefe de equipe

Criminal (que tipo de reclamacdo criminal esta amparada no seguro)

Contratacao do Seguro
Qual limite contratar

Como avaliar se a franquia esta adequada para o segurado
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Orientac¢des fundamentais para o segurado

Importantes observagdes para evitar a perda de direitos

ARGUMENTOS DE VENDAS para contrata¢do do seguro RC Profissional para:

e Dentistas

e Enfermeiros

e Farmacéuticos
e Fisioterapeutas
e Maédicos

e Nutricionistas
e Psicdlogos

e Veterinarios

PARTE Il - SEGURO PARA INSTITUICOES DA AREA DA SAUDE (PJ)

Segurado
Quem é o seqgurado

Quais falhas estdo amparadas na apolice

Coberturas
Dano material
Dano corporal

Dano moral (diferengas entre a cobertura de dano moral “puro” e dano moral decorrente de
dano corporal)

Dano estético (entenda também a diferenca entre dano e risco estético)
Conjuge, herdeiros e espolio

Despesas de salvamento

Custos de comparecimento ao tribunal

Honorarios retidos

Remocao de pacientes

Tratamento domiciliar

Despesas com publicidade

Infeccdo hospitalar




Contratacao do Seguro
Qual limite contratar

Como avaliar se a franquia esta adequada para o segurado

Orienta¢des fundamentais para o segurado

Importantes observag¢des para evitar a perda de direitos

ARGUMENTOS DE VENDAS para contratagdo do seguro RC Profissional para:

e (Casaderepouso

e Centro de diagnostico porimagem
e Consultdrios médicos

e Consultdrios odontoldgicos

e Clinicas de nutri¢do

e Clinicas de fisioterapia

e Farmadcias e drogarias

e Hospitais

e Laboratodrios

Riscos veterinarios

e C(linicas

e Hospitais

e Centros de diagnostico
e Laboratodrios

e Hotéis

e Creches

Inscreva-se |a!
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INFORMACOES GERAIS

Inscricao: sera efetivada somente ap6s o envio do formulario e concluido o pagamento.
Certificado de conclusao: sera encaminhado em PDF por e-mail em até 3 dias Uteis
apds o curso.

Investimento: O pagamento pode ser realizado a vista por boleto bancario ou em até
5 parcelas sem juros no cartdo de crédito. Esta incluida ainscri¢do do curso, material de
apoio e Certificado de Conclusao.

Nao formacgao de turma: caso o nimero de inscritos ndo atinja o nUmero minimo para
realizacdo do curso, sera efetuada a devolucdo integral do valor da inscri¢do. Ndo nos
responsabilizamos por quaisquer outras despesas.

Atraso: tolerancia de 20 minutos.

Cancelamento: até 7 dias Uteis antes do curso havera a restitui¢do total do valor ou
alteragdo para outra turma. Com menos de 7 dias Uteis ndo haverd restituicdo ou
possibilidade de altera¢ao de curso.




